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                       23 Δεκεμβρίου 2022

Πρόεδρο 
Συμβουλίου Φορέα Διασφάλισης και Πιστοποίησης της Ποιότητας της Ανώτερης Εκπαίδευσης
Ομότιμη Καθηγήτρια Μαίρη Ιωαννίδου-Κουτσελίνη

ΘΕΜΑ:  Αναβολή Λήψης Απόφασης για την Αξιολόγηση του Ιδρύματος Ανώτερης Εκπαίδευσης 
               “Aigaia School of Art & Design”

ΣΧΕΤ:  α. Doc. 300.2.1 External Evaluation Report (Institutional) / 16-17 May 2022
 β. Doc. 300.2.2 Institution Response (Institutional) / 25 August 2022
 γ. Επιστολή ΔΙΠΑΕ / 30 Σεπτεμβρίου 2022 

Αξιότιμη Κυρία Πρόεδρε Συμβουλίου ΔΙΠΑΕ,

Διά της παρούσης σας ενημερώνουμε ότι η Σχολή Καλών & Εφαρμοσμένων Τεχνών Αιγαία έχει 
ικανοποιήσει πλήρως όλες τις εκκρεμότητες που αναφέρονται στη (γ) σχετική επιστολή του ΔΙΠΑΕ 
ημερομηνίας 30 Σεπτεμβρίου 2022.

Συγκεκριμένα:

1. “Εκκρεμεί το θέμα των χώρων στάθμευσης του Ιδρύματος. Θα πρέπει να διευθετηθεί άμεσα 
 με τον Δήμο Στροβόλου”

 1.1 Η Σχολή Καλών & Εφαρμοσμένων Τεχνών Αιγαία, σύμφωνα με: 

                -  τις Πρόνοιες του Περί Πολεοδομίας και Χωροταξίας Νόμου που αφορούν τη στέγασή της σε 
     διατηρητέο κτίριο εντός Περιοχής Ειδικού Χαρακτήρα (ΠΕΧ Αγ. Ομολογητών) 
                - της εντολής του Υπουργού Εσωτερικών 1/1996 και 
                - της συνακόλουθης σχετικής Συμφωνίας μεταξύ ημών, του ΥΠΕΣ και του Δήμου Λευκωσίας 
     ημερομηνίας 3 Ιουλίου 2006

             το 2006  κατέβαλε προς τον Δήμο Λευκωσίας το σχετικό αντίτιμο των δεκατεσσάρων χιλιάδων 
             Λιρών Κύπρου (14000 ΛΚ) και εξαγόρασε την υποχρέωση υπόδειξης των απαιτούμενων χώρων 
    στάθμευσης  για τις ανάγκες της Σχολής.

 1.2 Προς τούτο επισυνάπτονται τα ακόλουθα:

 - Απαντητική επιστολή του Δήμου Λευκωσίας προς τη Σχολή μας ημερομηνίας 22 Νοεμβρίου 2022
  (Παράρτημα “Α”), όπου λεπτομερώς επεξηγείται η φιλοσοφία και το γράμμα της δυνατότητας 
  εξαγοράς χώρων στάθμευσης. Από την εν λόγω επιστολή κρίνεται σκόπιμο να επισημανθούν 
  μεταξύ άλλων τα ακόλουθα σημεία:
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  - Παρ. 3: “………… Με την εξαγορά των χώρων στάθμευσης δεν συνεπάγεται υπόδειξη τους σε 
      συγκεκριμένο χώρο ………………”
  - Παρ. 4: “Επομένως, έχετε μεν εξαγοράσει επτά (7) χώρους στάθμευσης οι οποίοι πιστώθηκαν στην 
      ανάπτυξη σας αλλά και οι οποίοι ουσιαστικά δεν υπάρχουν και δεν απαιτείται να υποδειχθούν κάπου”.

 - Εντολή 1/2016 Υπουργού Εσωτερικών ( αντικατέστησε εξελικτικά την Εντολή 1/1996). Όπως 
   αναφέρεται στη σελίδα 22 / Παράγραφος 26 (Εξαγορά) “…. η Πολεοδομική Αρχή είναι δυνατόν να 
    επιτρέπει την εξαγορά της υποχρέωσης για το σύνολο ή μέρους του αριθμού χώρων στάθμευσης που 
    απαιτούνται …….” (Παράρτημα “Β”).
 - Σχετική Συμφωνίας μεταξύ του ΥΠΕΣ, του Δήμου Λευκωσίας και της Σχολής μας ημερομηνίας 
    3 Ιουλίου 2006 (Παράρτημα “Γ”).

 1.3 Ως εκ των ανωτέρω συνάγεται, ουδεμία εκκρεμότητα σε χώρους στάθμευσης υφίσταται αφού η Σχολή 
 έχει ήδη από το 2006 νομίμως διευθετήσει πλήρως και αμετάκλητα την όποια εκκρεμότητα με το 
 ΥΠΕΣ και τον Δήμο Λευκωσίας, ως οι αρμόδιες κατά νόμο αρχές (η αναφορά σε Δήμο Στροβόλου 
 στην (γ) σχετική επιστολή του ΔΙΠΑΕ θεωρείται ότι έγινε εκ παραδρομής).

2. “Όσον αφορά στο Πιστοποιητικό Ελέγχου Ηλεκτρικής και Μηχανολογικής Εγκατάστασης από την 
 Ηλεκτρομηχανολογική Υπηρεσία αναμένεται η προσκόμιση του το συντομότερο δυνατό”

 2.1 Επισυνάπτεται Πιστοποιητικό Ελέγχου Ηλεκτρολογικών Εγκαταστάσεων από την ΗΜΥ με ημερομηνία 
 21 Δεκεμβρίου 2022 (Παράρτημα “Δ”).

 2.2 Σύμφωνα με προφορική μας ενημέρωση από την ίδια την Υπηρεσία κατόπιν σχετικού μας γραπτού 
 αιτήματος (επισυνάπτεται ως Παράρτημα “Ε”), η ΗΜΥ δεν προβαίνει σε ελέγχους Μηχανολογικών 
 Εγκαταστάσεων. Όπως αντιλαμβανόμαστε, η ΗΜΥ προέβη σε σχετική διευκρίνηση και προς το ΔΙΠΑΕ. 
 Κατόπιν τούτου, επανυποβάλλεται Πιστοποιητικό Ελέγχου Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων της 
 Σχολής από τους Μελετητές Μηχανολογικών Εγκαταστάσεων Ηλιοφώτου & Ζηνιέρης ως Παράρτημα “ΣΤ”.

3. “Υπάρχει ανεπαρκής Διοικητική Δομή και ως εκ τούτου παρακαλείσθε όπως προβείτε σε διορθωτικές ενέργειες”

 3.1 Υποβάλλεται Διοικητική Δομή της Σχολής Καλών & Εφαρμοσμένων Τεχνών Αιγαία ως σελ. 6 Παραρτήματος 
  “Ζ” (Quality Assurance and Enhancement (QAE) Handbook).

 3.2 Η υποβαλλόμενη Διοικητική Δομή είναι απλή, κλιμακωτή (scalar) και λειτουργική σύμφωνα με το 
 μέγεθος της Σχολής, τις ανάγκες της σε ακαδημαϊκό και διοικητικό προσωπικό και τις δυνατότητες της σε 
 φοιτητές /φοιτήτριες.

 3.3 Επιπρόσθετα η Διοικητική Δομή συνάδει απόλυτα με τις πρόνοιες της σχετικής νομοθεσίας 
 “Οι περί Σχολών Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης Νόμοι του 1996 (67(1)/1996) έως 53(Ι) του 2013)” και τις 
 Αποφάσεις  του Συμβουλίου ΔΙΠΑΕ. Συγκεκριμένα:
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 - Η Διοικητική Δομή προβλέπει την οργάνωση και λειτουργία πέντε (5) Επιτροπών με 
 συγκεκριμένες και διακριτές αρμοδιότητες και ευθύνες σε όλους τους τομείς λειτουργίας της 
 Σχολής συμπεριλαμβανομένης και της Πιστοποίησης της Ποιότητας. 

 - Η σύσταση των τριών από τις πέντε Επιτροπές (Ακαδημαϊκή – Διοικητική και Πειθαρχική) 
 προβλέπεται από την προαναφερθείσα σχετική νομοθεσία ενώ η σύσταση της Επιτροπής 
 Εσωτερικής Ποιότητας προβλέπεται από την απόφαση του Συμβουλίου του ΔΙΠΑΕ κατά την 
 34η Σύνοδο (10-11 Σεπτεμβρίου 2018). Η εναπομένουσα 5η Επιτροπή που προβλέπεται από τη 
 Διοικητική Δομή της Σχολής (Επιτροπή Εισδοχής) έχει συγκεκριμένες αρμοδιότητες εξέτασης 
 αιτήσεων, ομαλής εισδοχής νέων φοιτητών στη Σχολή, μεταγραφής φοιτητών κλπ.

3.4  Μέχρι πρότινος, με διοικητικά καθήκοντα ήταν επιφορτισμένοι τρία (3) άτομα και συγκεκριμένα:

 - Αλεξία Ηλιάδου Χατζηστεφάνου – Διευθύντρια της Σχολής
 - Ελευθέριος Χατζηστεφάνου, Διευθυντής Διοίκησης & Οικονομικών
 - Αφροδίτη Ιωάννου

        Συναφώς αναφέρεται ότι οι Ελευθέριος Χατζηστεφάνου και Αφροδίτη Ιωάννου είναι μεταξύ άλλων 
        κάτοχοι και του Master of Business Administration (MBA).

3.5  Επιπρόσθετα των ανωτέρω λειτουργών, σύμφωνα με σχετικές επισημάνσεις της EEC στο (α) σχετικό 
       External Evaluation Report, η Σχολή έχει αναθέσει διοικητικά καθήκοντα και σε 4η λειτουργό 
       (Σωσάννα Τουμάζου). 

3.6  Διευκρινίζεται ότι ο Ελευθέριος Χατζηστεφάνου ασχολείται αποκλειστικά με διοικητικά καθήκοντα
       ενώ οι Αλεξία Ηλιάδου Χατζηστεφάνου, Αφροδίτη Ιωάννου και Σωσάννα Τουμάζου είναι παράλληλα 
       επιφορτισμένες και με ακαδημαϊκά καθήκοντα. Αυτή η συνήθης πρακτική είναι απόλυτα αποδεκτή και 
       από την EEC αφού όπως επισημαίνει: 

        “All academic sta! in all universities are expected to conduct administration as part of their role; so this is 
         perfectly acceptable. The EEC were impressed with how all sta! take the administrative aspects of their 
         role very seriously. The very small number of students (15 students) makes this administrative approach 
        adequate for the time being. Surely, if the number of students increases substantially (as stated in the 
        strategic planning presentation), additional specialist Admin to support speci"c pressure points must be 
        considered”.

3.7  Η πολύ καλή αναλογία διοικητικού προσωπικού/φοιτητών - 4 : 15 ή 1: 3.75 - δίνει την ευχέρεια στη 
       Σχολή να καλύψει μακροπρόθεσμα διοικητικές ανάγκες που πιθανόν να προκύψουν από ενδεχόμενη 
       αύξηση του αριθμού των φοιτητών μελλοντικά.
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4. “Επιβάλλεται η λήψη ενεργειών οι οποίες θα αποσκοπούν στη βελτίωση της πολιτικής διασφάλισης 
 της ποιότητας”

 4.1 Υποβάλλεται Quality Assurance and Enhancement (QAE) Handbook ως Παράρτημα “Ζ” 
         στο οποίο περιλαμβάνεται με σαφήνεια η Πολιτική Διασφάλισης της Ποιότητας της Σχολής 
         και λεπτομερείς πρακτικές υλοποίησής της.

 4.2 Για την εκπόνηση του υποβαλλόμενου QAE Handbook, λήφθηκαν υπόψιν όλες οι παρατηρήσεις 
        της EEC που αφορούν τη Διασφάλιση της Ποιότητας οι οποίες υιοθετούνται πλήρως από τη 
        Σχολή στην ολότητά τους. Μεταξύ άλλων αναφέρονται:

 - Η εισαγωγή και συμπερίληψη Πολιτικής Διασφάλισης της Ποιότητας της Σχολής 
  (Παράρτημα “Ζ” QAE Handbook σελ. 7).
 - Η εμπλοκή εξωτερικών συνεργατών στις πρακτικές υλοποίησης της Πολιτικής Διασφάλισης 
  της Ποιότητας ( Παράρτημα “Ζ”, QAE Handbook σελ. 26-29) 
 - Διαδικασίες εισαγωγής νέων προγραμμάτων σπουδών (Παράρτημα “Ζ” QAE Handbook 
  σελ. 8-9)
 - Εισαγωγή διαδικασιών συλλογής στοιχείων και παρακολούθησης, αξιολόγησης και βελτίωσης 
  παρεχόμενων προγραμμάτων σπουδών στη βάση βασικών δεικτών απόδοσης 
  (Παράρτημα “Ζ” QAE Handbook σελ. 9-12).
 - Εισαγωγή διαδικασιών συλλογής στοιχείων και πληροφοριών σχετικά με την ακαδημαϊκή 
  απόδοση των φοιτητών/φοιτητριών.
 - Έχουν υιοθετηθεί διαδικασίες διασφάλισης της Ακαδημαϊκής Ακεραιότητας ακαδημαϊκού 
  προσωπικού και φοιτητών.  Οι διαδικασίες καλύπτουν όλους τους τομείς ακαδημαϊκά 
  ακατάλληλης και μη αποδεκτής συμπεριφοράς (plagiarism related to submission of written 
  or practical work including ADM artifacts, self-plagiarism, collusion, falsiMcation/fabrication, 
  cheating, contract cheating etc) (Παράρτημα “Ζ” QAE Handbook σελ. 9-12). 
 - Εισαγωγή διαδικασιών υποβολής και εξέτασης παραπόνων φοιτητών διαφόρων κατηγοριών 
  συμπεριλαμβανομένης της αξιολόγησής τους (Παράρτημα “Ζ” QAE Handbook σελ. 40-44, 13-26). 
 - Αμειβόμενη εκπαίδευση προσωπικού στις διαδικασίες υλοποίησης πολιτικής διασφάλισης της 
  ποιότητας της Σχολής (Παράρτημα “Ζ” QAE Handbook σελ. 48).
 - Αντιμετώπιση περιπτώσεων σύγκρουσης συμφερόντων και προκατάληψης (Παράρτημα “Ζ” 
  QAE Handbook σελ. 49-54).
 -  Η συμπερίληψη στον Στρατηγικό Σχεδιασμό της Σχολής συγκεκριμένης πρόνοιας ότι η συνεχής 
  βελτίωση και η διασφάλιση της ποιότητας στη Σχολή είναι υψίστης προτεραιότητας.
  κλπ

 4.3 Επιπρόσθετα κρίνεται σκόπιμο να αναφερθεί η συμμετοχή της Διευθύντριας της Σχολής 
        Αλεξίας Ηλιάδου Χατζηστεφάνου στις εναρκτήριες εργασίες του “Quality Assurance Community 
        of Practice (QACoP)” για την Ανώτερη Εκπαίδευση EURASHE (European Association of Institutions
        in Higher Education) της Ευρωπαϊκής Επιτροπής στις 13 Οκτωβρίου 2022 στις Βρυξέλλες όπου 
        επελέγη ως μέλος του Core Committee της παραπάνω Επιτροπής (ίδε Παράρτημα “Θ”) το οποίο 
        έχει ως σκοπό: 

  - τη συζήτηση όλων των θεμάτων και παραμέτρων που αφορούν την ενδεχόμενη αναθεώρηση 
    των European Standard and Guidelines (ESGs) του 2015 για ενίσχυση και επέκταση του πεδίου 
    εφαρμογής τους. 
  - την εκπόνηση αναθεωρημένης Πολιτικής Διασφάλισης της Ποιότητας στην Ανώτερη 
                 Εκπαίδευση σε επίπεδο ΕΕ.
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  H Σχολή καλών & εφαρμοσμένων τεχνών Αιγαία εκτός από λόγο και άποψη στη διαμόρφωση 
 των αναθεωρημένων ESG και εκπόνηση αναθεωρημένης Πολιτικής Διασφάλισης της Ποιότητας 
 στην Ανώτερη Εκπαίδευση της ΕΕ, εξασφαλίζει τη δυνατότητα άμεσης απόκτησης σχετικής 
 πληροφόρησης  και γνώσεων και εφαρμογής τους σε όλο το φάσμα και πλέγμα της δομής και 
 οργάνωσής της και μεταλαμπάδευσής τους στο προσωπικό της – ακαδημαϊκό και διοικητικό.

5. Λοιπά σχετικά με τις ανωτέρω παρατηρήσεις του Φορέα Διασφάλισης και Πιστοποίησης 
 της Ποιότητας της Ανώτερης Εκπαίδευσης, ως απάντηση της Σχολής στην (α) σχετική έκθεση 
 της EEC με το (β) σχετικό Doc. 300.2.2 Institution Response (Institutional) / 25 August 2022.

Παραμένουμε στη διάθεση σας για επιπρόσθετες διευκρινήσεις σε περίπτωση που απαιτείται.

Με εκτίμηση,

Αλεξία Χατζηστεφάνου
Διευθύντρια
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