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Αρ. Φακ.: 07.14.112.019                 
Αρ. Τηλ.:  22 504354 
Αρ. Φαξ:  22 504902 

                                                                                                              12 Απριλίου 2021 

Προς:  Διευθυντή American College 

 Θέμα: Αναβολή λήψης απόφασης για το πρόγραμμα «Διοίκηση Ξενοδοχείου                           

           (4 έτη / 240 ECTS, Πτυχίο) 

Έχω οδηγίες να αναφερθώ στο πιο πάνω θέμα και να σας ενημερώσω ότι το Συμβούλιο του 

Φορέα, κατά την 64η  Συνοδό του η οποία πραγματοποιήθηκε στις 22 και 23 Μαρτίου 2021, 

και αφού μελέτησε την Έκθεση Εξωτερικής Αξιολόγησης και την απάντηση του ιδρύματός σας, 

αποφάσισε την αναβολή λήψης οποιασδήποτε απόφασης για το εν λόγω πρόγραμμα μέχρι να 

παρέχετε τεκμηρίωση ή και διευκρινήσεις για τα πιο κάτω θέματα, εντός 2 μηνών από την 

ημερομηνία της παρούσας επιστολής: 

1. Διευκρινήσεις και τεκμηρίωση αποστέλλοντας τις διαδικασίες πρόσληψης και ανέλιξης 

των μελών του ακαδημαϊκού σας προσωπικού, σε ότι αφορά τις βαθμίδες του 

ακαδημαϊκού προσωπικού, οι οποίες φαίνεται να μην ανταποκρίνονται με τα 

ακαδημαϊκά τους προσόντα, με βάση το βιογραφικό τους.  

2. Να μας αποστείλετε τα στοιχεία που σύμφωνα με τα ESG θα πρέπει να έχετε διαθέσιμα, 

σχετικά με τους φοιτητές, που είναι ήδη εγγεγραμμένοι στο πρόγραμμα του ιδρύματός 

σας.  Σχετικά παρακαλώ συμβουλευτείτε το πρότυπο «Information Management»  όπως 

αυτό αναλύεται στο σημείο 1.7 του συνημμένου αρχείου «ESG 2015». 

Επίσης παρακαλώ όπως προβείτε στην αλλαγή της επωνυμίας του προγράμματος στα 

Ελληνικά σε «Διοίκηση Ξενοδοχειακών Μονάδων». 

 
Παραμένω στη διάθεσή σας για οποιεσδήποτε διευκρινήσεις.  
 
 

 
 

(Αβράμης Δεσπότης) 
για Πρόεδρο Συμβουλίου Φορέα Διασφάλισης 

και Πιστοποίησης της Ποιότητας 
της Ανώτερης Εκπαίδευσης    


